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TRASPARENZA DELLE OPERAZIONI E DEI SERVIZI BANCARI E FINANZIARI 

CORRETTEZZA DELLE RELAZIONI TRA INTERMEDIARI E CLIENTI 

Rendiconto sull’attività di gestione delle contestazioni nel corso dell’esercizio 2023 

Conformemente a quanto previsto dalla Sezione XI, punto 3, delle Disposizioni della Banca d’Italia del 29 

luglio 2009 sulla “Trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari – correttezza delle relazioni tra 

intermediari e clienti”, si riporta qui di seguito il prospetto dei reclami ricevuti nel corso dell’anno 2023. 

 

Anno Reclami ricevuti 

2023 0 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


